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METHODOLOGIE

* /Zonage (observation)
* Prise de contact
 Rédaction du rapport




 Période de 8 mois d’observation et d’interactions

* Zonage dans tout le quartier a différents moments
de la journée pour un total de 33h30

e (Concentration autour du Centre Culturel

 3types d’occupation:




CONSTATS IMPACTES PAR LA CRISE COVID
de septembre 2020 a avril 2021




L ES JOURNEES




Lieu de rassemblement (matin et 16h)

Skate-Park urbain .
Pic-nic temps de midi g\\'&\\\\\
Calme I'aprés-midi -
Animé a partir de 16h
U
* Propreté
* Ambiance familial aprés-midi « Nuisances sonores
* Occupation des lieux par tous - Graffiti - dégradation des batiments
* Lieu de rencontre et de partage * Petites bagarres
* Sport « Cannabis

&




LES SOIREES




 Ambiance familiale
* Lieu de partage pour la population du quartier
 Activités diverses (sport, ping-pong, vélo, skate,..

N

Consommation alcool et cannabis

Squatte des parkings par des SDF (+conso)
Nuisances sonores (skate, musique, cris)
Déchets

Do o B

1S




MERCREDI APRES-MIDI




Beaucoup de monde (groupes d’ados et d’enfants, sportifs, SDF, riverains-es)

Occupation des lieux dans le respect des autres
Ambiance familiale
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Consommation alcool et cannabis dans les zones cachées
* Nuisances sonores (skate, musique, cris)
Déchets
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PROBLEMATIQUES




LES PROBLEMATIQUES

REGROUPEMENTS de jeunes avec CONSOMMATIONS (cannabis, alcool,)

PROPRETE PUBLIQUE (mégots de cigarettes, d’emballages, street-food de canettes, crachats)

NUISANCES SONORES (musiques, cris, jeux, skates)

L
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m DEGRADATIONS DES BATIMENTS (vitres cassées, trous dans les murs, graffitis)
O
O

INSECURITE (gros rassemblements, non-respect des mesures covid, fausses bagarres)




PRISE DE CONTACTS




QUuI OCCUPE L'ESPACE ?

m Habitants du quartier
m Etudiants
m Sportifs

m Visiteurs culturels

m Bénéficiaires « Une Main tendue » et « Resto du
Coaur »




PERSPECTIVES




ACTUALISATION DU DIAGNOSTIC ‘ I ”

m Une rencontre avec I’AMO pour croiser les données récoltées
m Contact régulier avec le Comité de Quartier et le Centre Culturel

m Etablir des synergies avec I’ensemble des acteurs sociaux du quartier
(Main tendue, Maison de quartier, Resto du Cceur...)

m Continuer a zoner a différents moments pour actualiser le diagnostic




PISTES D'ACTIONS SUR LE TERRAIN

m Reéaliser une enquéte de voisinage (porte a porte ou courrier)
m Rencontrer les habitants des nouvelles résidences

m Travail régulier avec les jeunes qui se rassemblent pour les
sensibiliser sur leurs consommations et les dégradations

qu’ils occasionnent (Campagne « Keep Calm » sur les Sanctions
Administratives Communales)

m Passage occasionnel dans le quartier en fin d’aprés-midi

m Renforcer la sécurité : ronde de police avec des controles ou
des rondes des Gardiens de la Paix aux moments des
rassemblements qui posent probléemes




PISTES D'ACTIONS SUR LE TERRAIN

m Installer de nouvelles poubelles

m Mettre en place des panneaux avec un réglement et un rappel
des regles de savoir-vivre (panneaux « chut », panneaux dans
le cadre de consommation d’alcool comme sur le halage)




DYNAMIQUE PARTENARIALE

m Mettre en place la passerelle vers la réunion de concertation
de Germinal

m Relais police et Gardiens de la Paix.

m Rentrer en contact avec les responsables des écoles
avoisinantes

m Mener des actions de prévention en travail social de rue
(partenariat entre les acteurs sociaux du quartier comme
I’AMO Passage et ses travailleuses et travailleurs de rue, les
EMR, etc.)




CONTACT
@ 0470 20 18 42
081 247 325

mathieu.tihange@ville.namur.be
@ bruno.degueldre@ville.namur.be




MERCI POUR VOTRE ECOUTE
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NAMUR
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Service de Cohesion soclale
Cellule Prevention et Securite




